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ПЛАН 

поустранениюнедостатков,выявленныхвходенезависимойоценкикачестваусло

вийосуществления образовательнойдеятельности 

Муниципального бюджетное дошкольного образовательного учреждения 

«Детский сад № 206»» 

на2023год 

18.12.2023 
 

(дата) 

 
Недостатки, 

выявленные в ходе 

независимой 
оценки качества 

условий 
осуществления 

образовательной 
деятельности 

Наименование мероприятия 

по устранению недостатков, 

выявленных в ходе 

независимой оценки качества 

условий осуществления 

образовательной деятельности 

 

Плановый 
срок 

реализации 
мероприятия 

Ответственный 

исполнитель 
(с указанием 

фамилии, 
имени, отчества 

и должности) 

Сведения о ходереализациимероприятия3 

Реализованные 
меры 

по устранению 
выявленных 
недостатков 

Фактический срок 
реализации 

№ 

п/п 
 

 

I. Открытостьидоступностьинформацииоборганизации,осуществляющейобразовательнуюдеятельность(99,3%) 
1.1. На сайте отсутствует (в том числе 

частично) информация о 

специальных условиях для 

обучения инвалидов и лиц с 

ограниченными возможностями 

здоровья, в том числе о 

специально оборудованных 

учебных кабинетах, объектов для 

проведения практических 

занятий, библиотек, объектов 

спорта, средств обучения и 

воспитания, приспособленных 

для использования инвалидами и 

лицами с ограниченными 

возможностями здоровья 

 

 

 

Разместить на сайте учреждения в 

разделе доступная среда:  

1. Информацию о специальных 

условиях для обучения инвалидов и 

лиц с ограниченными возможностями 

здоровья, в том числе: 

2.О специально оборудованных 

учебных кабинетах, объектов для 

проведения практических занятий, 

библиотек, объектов спорта, средств 

обучения и воспитания, 

приспособленных для использования 

инвалидами и лицами с 

ограниченными возможностями 

здоровья 

 

 

31.01.2023 Назаренко О.В., 

старший воспитатель  

На сайте ДОУ размещена 

информация: 

1. о специальных 

условиях для обучения 

инвалидов и лиц с 

ограниченными 

возможностями здоровья, 

в том числе: 

2. о специально 

оборудованных учебных 

кабинетах, объектов для 

проведения практических 

занятий, библиотек, 

объектов спорта, средств 

обучения и воспитания, 

приспособленных для 

использования 

инвалидами и лицами с 

ограниченными 

возможностями здоровья 

31.01.2023 

ДОКУМЕНТ ПОДПИСАН 

ЭЛЕКТРОННОЙ ПОДПИСЬЮ 

 
Сертификат: 00D537DACAE5D601A16FB3897F44DD4E89 

Владелец: Круль Светлана Васильевна 

Действителен: с 28.03.2023 до 20.06.2024 



 

 

II. Комфортностьусловий,вкоторыхосуществляетсяобразовательнаядеятельность (99%) 
2.1. Необходимые условия комфорта 

присутствуют, однако есть 

получатели услуг, не полностью 

удовлетворенные комфортностью 

условий. 

Провести анкетирование с целью 

определения потребностей получателей 

услуг в комфортности услуг при 

осуществлении образовательной 

деятельности 

01.09.2023 Смолего Ж.В., 

заведующий  

Назаренко О.В., 

старший воспитатель  

 

Проведено анкетирование 

Определены причины, которые 

не позволили получателям 

образовательных услуг 

положительно оценить 

комфортность условий 

01.09.2023 

2.2. Приобрести новые пособия и 

оборудование для развития 

воспитанников 

01.09.2023 Приобретены новые пособия, 

игры, оборудование для 

развития воспитанников 

01.09.2023 

2.3. Оформить комфортно помещения ДОУ 01.09.2023 Все помещения оформлены в 

соответствии с возрастными 

требованиями (ФГОС, 

СанПин, ФОПДО) 

01.09.2023 

2.4. Сделать косметический ремонт 01.09.2023 В июне 2023 года  проведён 

косметический ремонт 

помещений ДОУ 

01.06.2023 

III. Доступностьуслугдляинвалидов (94,0%) 
3.1.  Группы необорудованны 

пандусами/подъемными 

платформами 

Подать заявку в «МАУ РЭУ» на 

технический осмотр здания с целью 

рассмотрения возможности 

установкипандуса/подъемными 

платформами 

01.06.2023 Смолего Ж.В., 

заведующий  

 

Пандусы установлены. 

Подъемные платформы 

технической документацией не 

предусмотрены, акт от 

01.06.2023 

01.06.2023 

3.2. Отсутствие адаптированных 

лифтов, поручней, расширенных 

дверных проемов 

Подать заявку в «МАУ РЭУ» на 

технический осмотр здания с целью 

рассмотрения возможности установки 

адаптированных лифтов, поручней, 

расширения дверных проемов. 

01.06.2023 Смолего Ж.В., 

заведующий  

 

Адаптированные лифты, 

поручни, расширенные дверные 

проемы технической 

документацией не 

предусмотрены, акт от 

01.06.2023 

01.06.2023 

3.3. Отсутствие сменных кресел-

колясок  

Приобрести сменные кресла-коляски 01.09.2023 Смолего Ж.В., 

заведующий  

Назаренко О.В., 

старший воспитатель  

Приобретено сменное кресло-

коляски 

01.09.2023 

3.4. Отсутствие специально 

оборудованных санитарно-

гигиенических помещений в 

организации 

Установить в санитарно-гигиенических 

помещениях поручни для инвалидов 

01.09.2023 Смолего Ж.В., 

заведующий  

 

Установлены в санитарно-

гигиенических помещениях 

поручни для инвалидов 

01.09.2023 

3.5. Отсутствие дублирования для 

инвалидов по слуху и зрению 

звуковой и зрительной 

информации 

Приобрести таблички с дублированием 

для инвалидов по слуху и зрению 

звуковой и зрительной информации 

01.09.2023 Смолего Ж.В., 

заведующий  

Назаренко О.В., 

старший воспитатель  

 

Зрительная информация в 

наличии 

01.09.2023 

3.6. Отсутствие дублирования 

надписей, знаков и иной 

текстовой и графической 

информации знаками, 

выполненными рельефно-

Приобрести таблички с дублированием 

надписей, знаков и иной текстовой и 

графической информации знаками, 

выполненными рельефно-точечным 

шрифтом Брайля 

01.09.2023 Смолего Ж.В., 

заведующий  

Назаренко О.В., 

старший воспитатель 

 

Приобрелизнаки, выполненные 

рельефно-точечным шрифтом 

Брайля 

01.09.2023 
 

 

 



 

 

точечным шрифтом Брайля  

 

IV. Доброжелательность,вежливостьработников (99,6%) 
4.1. Часть получателей услуг не 

удовлетворены 

доброжелательностью и 

вежливостью работников 

организации. 

Провести анкетирование родителей 

(законных представителей) с целью 

выявления причин, которые не 

позволили получателям образовательных 

услуг положительно оценить работу 

образовательной организации по 

данному направлению. 

10.02.2023 Смолего Ж.В., 

заведующий  

Назаренко О.В., 

старший воспитатель  

 

Проведено анкетирование 

родителей (законных 

представителей). Определены 

причины, которые не 

позволили получателям 

образовательных услуг 

положительно оценить 

работу сотрудников ДОУ. 

10.02.2023 

4.2. Реализовать  план методической работы 

по повышению доброжелательности и 

вежливости работников ДОУ 

(проведение семинаров «Кодекс 

профессиональной этики», тренингов 

«Правила хорошего тона», «Формула 

вежливости» и другие).  

01.03.2023-01.12.2023 Смолего Ж.В., 

заведующий  

Назаренко О.В., 

старший воспитатель  

 

Проведены семинары «Кодекс 

профессиональной этики», 

тренингов «Правила хорошего 

тона», «Формула вежливости» 

01.03.2023-01.12.2023 

V. Удовлетворенностьусловиямиведенияобразовательнойдеятельностиорганизацией (100%) 
5.1. - Поддерживать качество образовательных 

и организационных услуг, регулярно 

проводить опросы получателей услуг, 

для дальнейшего удовлетворения их 

потребностей (анкетирование). 

 постоянно  Смолего Ж.В., 

заведующий  

Назаренко О.В., 

старший воспитатель  

 

Анкетирование получателей 

услуг, для дальнейшего 

удовлетворения их потребностей 

 05.10.23022, 16.02.2022 

 
 

 

 


