
 

 

 

УТВЕРЖДАЮ 

 
И. о. председателя Комитета образования и 

науки администрации города Новокузнецка 

Круль С. В. __________________ 
(ф.и.о. руководителя органа исполнительной 

власти субъекта Российской Федерации или руководителя 

органа местного самоуправления) 
 

 
 

ПЛАН 

    по устранению недостатков, выявленных в ходе независимой оценки 

       качества условий осуществления образовательной деятельности 

Муниципального бюджетного дошкольного образовательного учреждения 

«Детский сад № 18» 

на 2023год 

18.12.2023 
 

(дата) 

 
Недостатки, 

выявленные в ходе 

независимой 
оценки качества 

условий 
осуществления 

образовательной 
деятельности 

Наименование мероприятия 

по устранению недостатков, 

выявленных входе 

независимой оценки качества 

условий осуществления 

образовательной деятельности 

 

Плановый 
срок 

реализации 
мероприятия 

Ответственный 

исполнитель 
(с указанием 

фамилии, 
имени, отчества 

и должности) 

Сведения о ходереализациимероприятия3 

Реализованные меры 
по устранению 
выявленных 
недостатков 

Фактический срок 
реализации 

№ 

п/п 
 

 

I. Открытость и доступность информации об организации, осуществляющей образовательную деятельность (99,7 %) 
1.1. Отсутствует информация о 

количестве вакантных мест для 

приема (перевода) по каждой 

образовательной программе, 

профессии, специальности, 

направлению подготовки (на 

места, финансируемые за счет 

бюджетных ассигнований 

федерального бюджета, бюджетов 

субъектов Российской 

Федерации, местных бюджетов, 

по договорам об образовании за 

счет средств физических и (или) 

юридических лиц) 

Разместить отсутствующую информацию 

на сайте организации. 

 

10.02.2023 Иоч Е. В. 

и. о. заведующий  

 

1.Размещена информация о 

количестве вакантных мест. 

2. Информация, размещенная 

на сайте учреждения, 

соответствует требованиям 

приказа Рособрнадзора от 

14.08.2020 №831.   

10.02.2023 г. 

II. Комфортность условий, в которых осуществляется образовательная деятельность (100%) 
2.1. - Поддерживать комфортность условий 

предоставления услуг на высоком 

31.08.2023 Иоч Е. В. 

и. о. заведующий  

1.Обеспечена достаточное 

материально-техническое и  

31.08.2023 г. 

ДОКУМЕНТ ПОДПИСАН 

ЭЛЕКТРОННОЙ ПОДПИСЬЮ 
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уровне, продолжать учитывать мнение 

получателей услуг.  

Пополнение и совершенствование 

материально-технической базы 

учреждения: приобретение нового 

оборудования для обеспечения развития 

творческого потенциала детей, для 

формирования психо-эмоционального 

благополучия. 

 информационное 

обеспечении 

образовательной 

деятельности.  

2.Организованна  

работа логопедической и 

психологической помощи; 

3.Проводится работа, 

направленная на 

сохранение  

и укрепление здоровья 

обучающихся. 

III. Доступность услуг для инвалидов (94,0%) 
3.1. Отсутствуют адаптированные 

лифты, поручни, расширенные 

дверные проемы 

Подать заявку в МАУ «РЭУ» на 

технический осмотр здания с целью 

рассмотрения возможности установки 

адаптированных лифтов, расширения 

дверных проемов. 

31.08.2023 Иоч Е. В. 

и. о. заведующий  

 

Акт технического осмотра 

зданий и сооружений от 

27.09.2023 г. (проектная 

мощность здания ДОУ не 

позволяет установку 

адаптированных лифтов и 

расширение дверных 

проемов. 

31.08.2023 г. 

3.2. Отсутствует возможность 

предоставления инвалидам по 

слуху (слуху и зрению) услуг 

сурдопереводчика 

(тифлосурдопереводчика). 

Направить сотрудников ДОУ на 

прохождение профессиональной 

переподготовки и курсов по 

специальности сурдопедагогика 

(тифлосурдопереводчика). 

30.09.2023 Иоч Е. В. 

и. о. заведующий  

 

Диплом о 

профессиональной 

подготовке № ПП-

А105346-91037, 

квалификация «Учитель-

дефектолог (профиль: 

нарушения зрения), 

тифлопедагог».  

Учитель-логопед Бондарь 

И. А. 

30.09.2023 г.  

IV. Доброжелательность, вежливость работников (100%) 
4.1. - Поддерживать высокий уровень 

доброжелательности и вежливости 

работников организаций, поощрять их за 

это. 

01.02.2023 Иоч Е. В. 

и. о. заведующий  

 

1.Совершенствование 

условий, обеспечивающих 

профессиональную 

компетентность 

сотрудников ДОУ: 

 - участие сотрудников 

ДОУ в семинарах, 

конференциях, конкурсах;  

- повышение 

квалификации на 

профессиональных курсах 

2.Освещение вопросов 

профессиональной этики 

на педсоветах и семинарах 

 

01.02.2023 г. 



 

 

V. Удовлетворенность условиями ведения образовательной деятельности организацией (95,2 %) 
5.1. Часть получателей услуг не 

удовлетворены 

организационными или иными 

условиями оказания услуг и/или 

не готовы рекомендовать данную 

организацию другим людям. 

Провести опросы получателей услуг, для 

дальнейшего удовлетворения их 

потребностей (анкетирование). 

02.02.2023 

 

 

Иоч Е. В. 

и. о. заведующий  

 

Проведено анкетирование 

родителей (законных 

представителей) 

«Удовлетворенность населения 

качеством дошкольного 

образования 

02.02.2023 г. 

 

 

Расширить возможность предоставлять 

образовательные услуги за счет 

дистанционного обучения. 

31.05.2023 

 

 

 

Иоч Е. В. 

и. о. заведующий  

 

Дистанционное обучение 

проводится по требованию 

 31.05.2023 г. 

Повысить информированность 

родителей обучающихся об 

образовательном процессе, путем 

размещения публикаций в социальных 

сетях и мессенджерах организации. 

31.08.2023 Иоч Е. В. 

и. о. заведующий  

 

Публикации об  

образовательном процессе, 

путем размещения в  

социальных сетях и 

мессенджерах проводятся 

ежедневно. 

 31.08.2023 г. 

 


