
 

 

 

УТВЕРЖДАЮ 

 
                                                                                                                                                                                                 И.о .председателя Комитета образования и науки  

                                                                                                                                                                                                 администрации города Новокузнецка  

                                                                                                                                                                                                 Круль С.В.__________________ 
(ф.и.о. руководителя органа исполнительной 

власти субъекта Российской Федерации или руководителя органа 

местного самоуправления) 
 

 
 

ПЛАН 

по устранению недостатков, выявленных в ходе независимой оценки 

качества условий осуществления образовательной деятельности 

Муниципального бюджетного дошкольного образовательного учреждения 

«Детский сад № 178» 

на2023год 

18.12.2023 
 

(дата) 

 
Недостатки, выявленные в 

ходе независимой 

оценки качества условий 

осуществления 

образовательной 

деятельности 

Наименование мероприятия по 

устранению недостатков, 

выявленных в ходе 

независимой оценки качества 

условий осуществления 

образовательной деятельности 

 

Плановый 

срок 

реализации 

мероприятия 

Ответственный 

исполнитель 

(с указанием 

фамилии, 

имени, отчества 

и должности) 

Сведения о ходереализациимероприятия3 

  

№ Реализованные меры 

по устранению 

выявленных 

недостатков 

Фактический срок 

реализации п/п 
 

 

I. Открытость и доступность информации об организации, осуществляющей образовательную деятельность (100%) 
1.1. - Проводить регулярный аудит 

информации, размещенной на сайте 

организации. 

31.01.2023 Лопаткина Ю.В., 

старший воспитатель  

Информация, размещенная на сайте 

учреждения, соответствует требованиям 

приказа Рособрнадзора от 14.08.2020 

№831.   

31.01.2023 

II. Комфортность условий, в которых осуществляется образовательная деятельность (99,9%) 
2.1. Часть получателей услуг, не 

полностью удовлетворены 

комфортностью условий в ДОУ. 

Оборудовать комфортную зону ожидания в 

коридоре ДОУ. 

 

01.05.2023 Новоселова О.В., 

заведующий  

Лопаткина Ю.В., 

старший воспитатель 

В коридоре ДОУ оборудовали  зону 

ожидания 

01.05.2023 

III. Доступность услуг для инвалидов (56,0%) 
3.1. Отсутствуют: адаптированные 

лифты, поручни, расширенные 

дверные проемы. 

Подать заявку в МАУ РЭУ на 

технический осмотр здания с целью 

рассмотрения возможности установки 

адаптированных лифтов, поручней, 

расширения дверных проемов. 

01.06.2023 Новоселова О.В., 

заведующий  

 

Подана заявка в МАУ «РЭУ» на 

технический осмотр здания. 

Установить адаптированные лифты 

не предусмотрено проектом здания. 

01.06.2023 

3.2. Отсутствует возможность 

предоставления образовательных 

услуг в дистанционном режиме 

или на дому   

Разместить на официальном сайте ДОУ в 

разделе «Дистанционное обучение» 

дополнительные электронно-

образовательные ресурсы. 

01.09.2023 Новоселова О.В., 

заведующий  

Лопаткина Ю.В., 

старший воспитатель 

На официальном сайте ДОУ в разделе 

«Дистанционное обучение» размещены  

дополнительные электронно-

образовательные ресурсы 

01.09.2023 

ДОКУМЕНТ ПОДПИСАН 

ЭЛЕКТРОННОЙ ПОДПИСЬЮ 

 
Сертификат: 00D537DACAE5D601A16FB3897F44DD4E89 

Владелец: Круль Светлана Васильевна 

Действителен: с 28.03.2023 до 20.06.2024 



 

 

3.3. Отсутствует помощь, 

оказываемая работниками 

организации, прошедшими 

необходимое обучение 

(инструктирование), по 

сопровождению инвалидов в 

помещении. 

Организовать обучение сотрудников по 

сопровождению инвалидов в помещение 

ДОУ и на прилегающей территории. 

01.09.2023 Новоселова О.В., 

заведующий  

Лопаткина Ю.В., 

старший воспитатель 

Пройдены курсы по дополнительной 

профессиональной программе 

«Сурдопедагогика: организация обучения, 

воспитания, коррекция нарушений 

развития и социальной адаптации глухих, 

слабослышащих, позднооглохших 

обучающихся в условиях реализации 

программы ФГОС», 36 часов 

01.09.2023 

IV. Доброжелательность, вежливость работников (100%) 
4.1. - 

 

Поддерживать высокий уровень 

доброжелательности и вежливости 

работников организаций поощрять их за 

это. 

01.03.2023 Новоселова О.В., 

заведующий  

Лопаткина Ю.В., 

старший воспитатель 

 Проведен контроль 

«Доброжелательность и вежливость 

сотрудников организации» 

01.03.2023 

V. Удовлетворенность условиями ведения образовательной деятельности организацией (100%) 
5.1. - Поддерживать качество образовательных 

и организационных услуг, регулярно 

проводить опросы получателей услуг, 

для дальнейшего удовлетворения их 

потребностей (анкетирование). 

 

01.05.2023 

Новоселова О.В., 

заведующий  

 

Проведено анкетирование 

«Удовлетворенность  качеством 

организации образовательных услуг» 

01.05.023 
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