
 

 

 

УТВЕРЖДАЮ 

 
И.о. председателя Комитета образования и 

науки администрации города Новокузнецка 

Круль С. В. __________________ 
(ф.и.о. руководителя органа исполнительной 

власти субъекта Российской Федерации или руководителя органа 

местного самоуправления) 
 

 
 

ПЛАН 

по устранению недостатков, выявленных в ходе независимой оценки качества 

условий осуществления образовательной деятельности 

муниципального бюджетного дошкольного образовательного учреждения 

«Детский сад № 227» 

на 2023 год 

18.12.2023 
 

(дата) 

№ 

п/п 

Недостатки, выявленные в 

ходе независимой 

оценки качества условий 

осуществления 

образовательной 

деятельности 

Наименование мероприятия по 

устранению недостатков, 

выявленных в ходе 

независимой оценки качества 

условий осуществления 

образовательной деятельности 

Плановый 

срок 

реализации 

мероприятия 

Ответственный 

исполнитель 

(с указанием 

фамилии, 

имени, отчества 

и должности) 

Сведения о ходе реализации мероприятия3 

Реализованные меры 

по устранению 

выявленных 

недостатков 

Фактический срок 

реализации 

I. Открытость и доступность информации об организации, осуществляющей образовательную деятельность (100%) 

1.1. - Проводить регулярный аудит 

информации, размещенной на сайте 

организации.  

29.12.2023 Корпачева Т.Л., 

старший 

воспитатель 

Информация, размещенная 

на сайте учреждения, 

соответствует требованиям 

приказа Рособрнадзора от 

14.08.2020 №831.   

29.12.2023 

II. Комфортность условий, в которых осуществляется образовательная деятельность (100%) 

2.1. - Пополнение и совершенствование 

материально-технической базы 

учреждения по патриотическому 

воспитанию детей старшего 

дошкольного возраста. 

01.08.2023 Лапина Ж. Ф., 

заведующий  

Корпачева Т. Л., 

старший 

воспитатель 

Материально-техническая  

база учреждения пополнена 

пособиями по 

патриотическому воспитанию 

детей (бизибор «Россия-

родина моя», куклы в 

национальных костюмах, 

дидактические игры и 

пособия) 

01.08.2023 

III. Доступность услуг для инвалидов (100%) 

3.1. - Поддерживать качество созданных 

условий доступной среды для 

29.12.2023 Лапина Ж. Ф., 

заведующий  

Обновлены таблички со 

шрифтом Брайля, оборудован 

29.12.2023 

ДОКУМЕНТ ПОДПИСАН 

ЭЛЕКТРОННОЙ ПОДПИСЬЮ 
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инвалидов на достойном уровне 

 

 

санузел в соответствии с 

требованиями. 

IV. Доброжелательность, вежливость работников (100%) 
4.1. - Поддерживать высокий уровень 

доброжелательности и вежливости 

работников организации посредством 

проведения тренингов, семинаров-

практикумов, психологических игр. 

16.10.2023 – 

18.10.2023 

Клекнер Л.В., 

педагог-психолог 

 

Проведены семинары-

практикумы «Мои первые 

успехи» для родителей детей 

первых младших групп 

16.10.2023 – 18.10.2023 

V. Удовлетворенность условиями ведения образовательной деятельности организацией (98,1%) 
5.1. Часть получателей услуг не 

удовлетворены 

организационными или иными 

условиями оказания услуг и/или 

не готовы рекомендовать 

данную организацию другим 

людям. 

Повышать качество организационных 

услуг, регулярно проводить опросы 

получателей услуг, для дальнейшего 

удовлетворения их потребностей 

(анкетирование). 

01.02.2023 Корпачева Т. Л., 

старший 

воспитатель 

Проведено анкетирование 

родителей (законных 

представителей). 

Определены причины, 

которые не позволили 

получателям 

образовательных услуг 

положительно оценить 

работу сотрудников ДОУ. 

31.01.2023 

5.2 Реализовать комплекс мероприятий по 

информированию родителей (законных 

представителей) о спектре 

предоставляемых услуг и их качестве: 

− организовать открытые 

мероприятия для родительской 

общественности; 

− расширить спектр реализуемых 

дополнительных 

общеобразовательных 

общеразвивающих программ; 

− обновить актуальную 

информацию на официальном 

сайте ДОУ и мессенджерах. 

01.10.2023 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 01.10.2023 

Лапина Ж. Ф., 

заведующий 

Корпачева Т.Л., 

старший 

воспитатель 

 

 

 

 

 

 

Сладкова Е. А., 

учитель-логопед 

 

Проведены родительские 

собрания во всех 

возрастных группах 

 

 

 

 

 

 

 

 

Информация на 

официальном сайте и в 

мессенджерах обновляется 

не менее 3 раз в неделю 

01.10.2023 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

01.10.2023 

 
 

 

 


