
 

 

 

УТВЕРЖДАЮ 

 
И.о. председателя Комитета образования и 

науки администрации города Новокузнецка 

С.В. Круль __________________ 
(ф.и.о. руководителя органа исполнительной 

власти субъекта Российской Федерации или руководителя органа 

местного самоуправления) 
 

 
 

ПЛАН 

по устранению недостатков, выявленных в ходе независимой оценки качества 

условий осуществления образовательной деятельности 

Муниципального бюджетного дошкольного образовательного учреждения 

«Детский сад №64» 

на2023год 
 

______18.12.2023________ 
(дата) 

№ 
п/п Недостатки, 

выявленные в ходе 

независимой 
Оценки качества 

условий 
осуществления 

образовательной 
деятельности 

Наименование мероприятия 

по устранению недостатков, 

выявленных входе 

независимой оценки качества 

условий осуществления 

образовательной деятельности 

 

Плановый 
срок 

реализации 
мероприятия 

Ответственный 

исполнитель 
(с указанием 

фамилии, 
имени, отчества 

и должности) 

Сведения о ходереализациимероприятия3 

 Фактический срок 
реализации 

Реализованные 
меры 

по устранению 
выявленных 
недостатков 

I.Открытостьидоступностьинформацииоборганизации,осуществляющейобразовательнуюдеятельность(98,5%) 
1.1. САЙТ: Материально-техническое 

обеспечение и оснащенность 

образовательного процесса 

Отсутствует информация о наличии 

специальных технических средств 

обучения коллективного и 

индивидуального пользования для 

инвалидов и лиц с ограниченными 

возможностями здоровья. 

Актуализировать информацию на 

официальном сайте 

01.03.2023 Никитенко Н.В., 

старший воспитатель  

Информация, размещенная 

на сайте учреждения, 

соответствует требованиям. 

01.02.2023 

1.2 САЙТ: Доступная среда 

Отсутствует информация о 

специально оборудованных учебных 

кабинетах, объектов для проведения 

практических занятий, библиотек, 

объектов спорта, средств обучения и 

воспитания, приспособленных для 

использования инвалидами и 

лицами с 

ограниченными.возможностями 

Актуализировать информацию на 

официальном сайте 

01.03.2023 Никитенко Н.В., 

старший воспитатель 

Информация, размещенная 

на сайте учреждения, 

соответствует требованиям. 

01.02.2023 

ДОКУМЕНТ ПОДПИСАН 

ЭЛЕКТРОННОЙ ПОДПИСЬЮ 

 
Сертификат: 00D537DACAE5D601A16FB3897F44DD4E89 

Владелец: Круль Светлана Васильевна 

Действителен: с 28.03.2023 до 20.06.2024 



 

 

здоровья  

1.3 САЙТ: Доступная среда. Нет 

информации о специальных 

условиях питания инвалидов и лиц с 

ограниченными возможностями 

здоровья. 

 

Актуализировать информацию на 

официальном сайте 

01.03.2023 Никитенко Н.В., 

старший воспитатель 

Информация, размещенная 

на сайте учреждения, 

соответствует требованиям. 

01.02.2023 

1.4 САЙТ: Доступная среда. Нет 

информации о доступе к 

информационным системам и 

информационно-

телекоммуникационным сетям, 

приспособленным для 

использования инвалидами и 

лицами с ограниченными 

возможностями здоровья. 

Актуализировать информацию на 

официальном сайте 

01.03.2023 Никитенко Н.В., 

старший воспитатель 

Информация, размещенная 

на сайте учреждения, 

соответствует требованиям. 

01.02.2023 

1.5 САЙТ: Отсутствует информация о 

количестве вакантных мест для 

приема (перевода) по каждой 

образовательной программе, 

профессии, специальности, 

направлению подготовки (на места, 

финансируемые за счет бюджетных 

ассигнований федерального 

бюджета, бюджетов субъектов 

Российской Федерации, местных 

бюджетов, по договорам об 

образовании за счет средств 

физических и (или) юридических 

лиц). 

Актуализировать информацию на 

официальном сайте 

01.03.2023 Никитенко Н.В., 

старший воспитатель 

Информация, размещенная 

на сайте учреждения, 

соответствует требованиям. 

01.02.2023 

II. Комфортность условий, в которых осуществляется образовательная деятельность (100%) 
2.1. - Поддерживать комфортность условий 

предоставления услуг на высоком 

уровне, продолжать учитывать мнение 

получателей услуг.  

Постоянно Никулина Т.Ю., 

заведующий  

Никитенко Н.В., 

старший воспитатель  

1 раз в квартал проводиться 

анкетирование, 100% 

опрошенных удовлетворены 

условиями в которых 

осуществляется 

образовательная деятельность 

1 раз в квартал 

III. Доступность услуг для инвалидов (88%) 
3.1. Не оборудованы группы 

пандусами/подъемными 

платформами. 

20.03.2023г была подана заявка в МАУ 

РЭУ на рассмотрение возможности 

оборудования групп 

пандусами/подъемными платформами 

01.04.2023 Никулина Т.Ю., 

заведующий  

 

Нет возможности оборудования 

групп пандусами/подъемными 

платформами, так как 

 очень узкие пролёты. (ответ 

МАУ РЭУ на заявки от 

20.03.2023) 

01.09.2023 

3.2. Отсутствуют выделенные стоянки 

для автотранспортных средств 

инвалидов. 

15.05.2023г. был подан  запрос  в отдел 

ГИБДД Управления МВД России по г. 

Новокузнецку о рассмотрении вопроса 

01.06.2023 Никулина Т.Ю., 

заведующий  

 

Ответ за запрос в 

 управления МВД от 

15.05.2023г. 

01.09.2023 



 

 

установки автомобильного знака  6.4. 

«Парковочное место» и  таблички 8.17. 

«Инвалиды» на прилегающей к детскому 

саду стоянке автотранспорта. 

Выделенные стоянки для 

автотранспортных средств 

инвалидов установить нет 

возможности   

 

3.3 Отсутствует возможность 

предоставления инвалидам по 

слуху (слуху и зрению) услуг 

сурдопереводчика 

(тифлосурдопереводчика). 

Направить сотрудников ДОУ на 

прохождение профессиональной 

переподготовки и курсов по 

специальности сурдопедагогика 

(сурдопереводчик). 

01.09.2023 Никулина Т.Ю., 

заведующий  

Никитенко Н.В., 

старший воспитатель  

Специалисты ДОУ прошли 

профессиональную 

переподготовку и курсы по 

специальности сурдопедагогика. 

20.11.2023 

IV. Доброжелательность, вежливость работников(100%) 
4.1. - Поддерживать высокий уровень 

доброжелательности и вежливости 

работников организаций, поощрять их за 

это. 

Постоянно Никулина Т.Ю., 

заведующий  

Никитенко Н.В., 

старший воспитатель  

1 раз в месяц проводятся 

консультации и семинары с 

сотрудниками ДОУ по 

вопросу соблюдения общих 

принципов 

профессиональной и  

служебной этики. 

1 раз в месяц 

V. Удовлетворенность условиями ведения образовательной деятельности организацией (100%) 
5.1. - Продолжать поддерживать и 

стимулировать удовлетворенность 

получателей услуг высоким уровнем 

качества условий оказания услуг. 

Регулярно проводить опросы 

получателей услуг, для дальнейшего 

удовлетворения их потребностей 

(анкетирование). 

Постоянно Никулина Т.Ю., 

заведующий  

Никитенко Н.В., 

старший воспитатель  

1 раз в квартал проводится опрос 

получателей услуг, для дальнейшего 

удовлетворения их потребностей 

(анкетирование). 100% опрошенных 

удовлетворены качеством условий 

оказания услуг. 

1 раз в квартал 

 
 

 

 

 


