
УТВЕРЖДАЮ:
Председатель Комитета образования и науки 
администрации города Новокузнецка
_______________ С. В. Круль
«27» февраля 2026 г.

ПЛАН 
по устранению недостатков, выявленных в ходе независимой оценки качества 

условий осуществления образовательной деятельности
муниципального бюджетного образовательного учреждения «Детский сад № 37» 

(наименование организации)
на 2026 - 2028 гг. 

№ 
п/п

Недостатки, выявленные в ходе 
независимой оценки качества 

условий осуществления 
образовательной деятельности

Наименование мероприятия 
по устранению недостатков, 

выявленных в ходе независимой 
оценки качества условий 

осуществления образовательной 
деятельности

Плановый срок 
реализации 

мероприятия

Ответственный 
исполнитель 
(с указанием 

фамилии, имени, 
отчества и должности)

Сведения о ходе реализации 
мероприятия

Реализованные меры 
по устранению 
выявленных 
недостатков

Фактический 
срок 

реализации

I. Открытость и доступность информации об организации, осуществляющей образовательную деятельность (99,4%)

1.1. Информация  об  образовательной 
организации,  размещенная  на 
общедоступных  информационных 
ресурсах  (официальный  сайт 
организации),  ее  содержание  не  в 
полной  мере  соответствуют 
требованиям,  установленными 
нормативными правовыми актами

Разместить на сайте ОО Лицензию на 
осуществление  образовательной 
деятельности

12.01.2026 Егорова Ирина 
Владимировна,

старший воспитатель

На официальном 
сайте учреждения
информация  
размещена.

12.01.2026

II. Комфортность условий, в которых осуществляется образовательная деятельность (100%)

III. Доступность образовательной деятельности для инвалидов (86%)
3.1. Условия доступности, позволяющие 

инвалидам участвовать в 
образовательной деятельности 
наравне с другими, в организации 
обеспечены не в полном объеме

Включить в план финансово-
хозяйственной деятельности расходы 
на приобретение информационных 
табличек для дублирование для 
инвалидов по слуху и зрению звуковой 
и зрительной информации

01.12.2026 Токмакова Марина 
Ивановна,

заведующий

IV. Доброжелательность, вежливость работников организации (99,6%)
4.1 Часть участников образовательной 

деятельности не удовлетворены 
доброжелательностью и 

Проведение анкетирования 
родителей (законных 
представителей)

05.02.2026
( далее 1 раз в 

квартал)

Егорова Ирина 
Владимировна,

старший воспитатель

Проведено 
анкетирование

05.02.2026



вежливостью работников 
организации Реализация плана методической 

работы по повышению 
доброжелательности и вежливости 
работников ДОУ (проведение 
семинаров «Этика поведения 
работников образовательного 
учреждения», тренинга 
«Повышение доброжелательности 
и вежливости»)

10.02.2026

20.05.2026
Егорова Ирина 
Владимировна,

 старший воспитатель

Проведен  семинар 
«Этика  поведения 
работников 
образовательного 
учреждения».

10.02.2026

V. Удовлетворенность условиями ведения образовательной деятельности организацией (99,8%)
5.1. Часть участников образовательной 

деятельности не удовлетворены 
организационными или иными 
условиями оказания услуг

Провести опрос участников 
образовательной деятельности

10.03.2026
(далее 1 раз
в полугодие)

Егорова Ирина 
Владимировна,

 старший воспитатель
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