
УТВЕРЖДАЮ:
Председатель Комитета образования и 
науки администрации города 
Новокузнецка
_______________ С. В. Круль
«27» февраля 2026 г.

ПЛАН 
по устранению недостатков, выявленных в ходе независимой оценки качества 

условий осуществления образовательной деятельности
муниципального бюджетного дошкольного образовательного учреждения «Детский сад № 244»

на 2026-2028 гг. 
№ 
п/п

Недостатки, выявленные в ходе 
независимой оценки качества 

условий осуществления 
образовательной деятельности

Наименование мероприятия 
по устранению недостатков, 

выявленных в ходе независимой 
оценки качества условий 

осуществления образовательной 
деятельности

Плановый срок 
реализации 

мероприятия

Ответственный 
исполнитель 
(с указанием 

фамилии, имени, 
отчества и должности)

Сведения о ходе реализации 
мероприятия

Реализованные меры 
по устранению 
выявленных 
недостатков

Фактический 
срок 

реализации

I. Открытость и доступность информации об организации, осуществляющей образовательную деятельность (99,6%)

1.1 Информация  о  функционировании 
дистанционных  способов 
взаимодействия  с  участниками 
образовательной  деятельности  на 
официальном  сайте  организации 
представлена недостаточно

Разместить  на  официальном  сайте 
информацию  о  дистанционных 
способах  обратной  связи  и 
взаимодействии  с  участниками 
образовательной  деятельности  и  их 
функционировании

01.09.2026
Решетникова Елена 

Александровна,
старший воспитатель

II. Комфортность условий, в которых осуществляется образовательная деятельность (100%)

III. Доступность образовательной деятельности для инвалидов (86%)
3.1 На территории, прилегающей к 

зданиям организации, и в 
помещениях условия доступности для 
инвалидов обеспечены не в полном 
объеме

Подать заявку в МАУ «РЭУ» на 
технический осмотр здания для 
возможности оборудования входной 
группы пандусами (подъемными 
платформами)

01.09.2026 Агентаева Ирина 
Юрьевна,

заведующий

Рассмотреть варианты расширения 
дверных проемов при наличии 
технической возможности и 
финансирования

30.12.2027 Агентаева Ирина 
Юрьевна,

заведующий



3.2 Участники образовательной 
деятельности не в полной мере 
удовлетворены доступностью ведения 
образовательной деятельности для 
инвалидов

Проведение индивидуальных и 
групповых консультаций по запросу 
родителей (законных представителей) 
через звонки и/или сообщения в МАХ.

01.12.2026 Решетникова Елена 
Александровна,

старший воспитатель

IV. Доброжелательность, вежливость работников организации (99,6%)
4.1 Участники образовательной 

деятельности не в полной мере 
удовлетворены 
доброжелательностью, вежливостью, 
работников организации, 
обеспечивающих непосредственное 
ведение образовательной 
деятельности при обращении в 
организацию

Проведение мастер-класса для 
педагогических работников ДОУ по 
развитию коммуникативных навыков и 
доброжелательного взаимодействия

25.05.2026
06.11.2026

(1 раз в 
полугодие)

Решетникова Елена 
Александровна,

старший воспитатель 
Кузьмина Наталья 

Александровна,
педагог-психолог.

V. Удовлетворенность условиями ведения образовательной деятельности организацией (99,2%)
5.1 Не все участники образовательной 

деятельности готовы рекомендовать 
организацию родственникам и 
знакомым

Размещение информации о 
результатах деятельности МБ ДОУ 
«Детский сад № 244» в социальных 
сетях (конкурсы, спортивные 
соревнования, выставки, экскурсии и 
др.)

01.04.2026
01.07.2026
01.09.2026
01.12.2026

Решетникова Елена 
Александровна,

старший воспитатель
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