
  УТВЕРЖДАЮ 

Ю.А. Соловьева 
председатель Комитета образования и науки  

администрации города Новокузнецка 
_____________________________ 

(подпись) 
_____________________________ 

(дата) 
ПЛАН 

по устранению недостатков, выявленных в ходе независимой оценки качества  

условий осуществления образовательной деятельности 

Муниципального казенного общеобразовательного учреждения 

«Специальная школа № 20» 

на 2022 год 
№ 

п/п 

Недостатки, выявленные в ходе 

независимой оценки качества 

условий оказания услуг 

организацией 

Наименование мероприятия по устранению 

недостатков, выявленных в ходе независимой 

оценки качества условий осуществления 

образовательной деятельности 

Плановый 

срок 

реализации 

мероприятия 

Ответственный 

исполнитель 

(с указанием 

фамилии, имени, 

отчества 

и должности) 

Сведения о ходе реализации 

мероприятия 

реализованные 

меры 

по устранению 

выявленных 

недостатков 

фактический 

срок 

реализации 

 I. Открытость и доступность информации об образовательной организации, осуществляющей образовательную деятельность 

1 Информация, установленная 

нормативно-правовыми актами 

размещена на стенде в помещении 

образовательной организации и на 

официальном сайте организации в 

информационно – 

коммуникационной сети Интернет 

частично. В частности отсутствует 

информация о реализуемых 

образовательных программах, в том 

числе о реализуемых 

адаптированных образовательных 

программах, с указанием учебных 

предметов, курсов, дисциплин 

(модулей), практики, 

предусмотренных соответствующей 

образовательной программой  

Обеспечить своевременное внесение изменений в 

раздел  «Образование» на сайте. 

 

Информацию о реализуемых образовательных 

программах, в том числе о реализуемых 

адаптированных образовательных программах, с 

указанием учебных предметов, курсов, дисциплин 

(модулей), практики, предусмотренных 

соответствующей образовательной программой 

разместить на стенде в здании образовательной 

организации. 

 

01.09.2022 Пономарева Н.В., 

зам.директора по 

УР 

  

 II. Комфортность условий, в которых осуществляется образовательная деятельность 

2 Комфортность условий, в которых Реконструкция санузла (По возможности, при  Декабрь 2022 Зам.директора по   



осуществляется образовательная 

деятельность – 93,42% 

наличии финансирования) АХР Фокина Н.И. 

 III. Доступность услуг для инвалидов 

3 Недостаточное оборудование 

помещений для обеспечения 

доступности  для инвалидов и 

обеспечение в организации условий 

доступности, позволяющих 

инвалидам получать 

образовательные услуги наравне с 

другими. В частности, отсутствует 

возможность дублирования для 

инвалидов по слуху и зрению 

звуковой и зрительной информации, 

дублирования надписей, знаков и 

иной текстовой и графической 

информации знаками, 

выполненными рельефно – 

точечным шрифтом Брайля 

Оборудование входной зоны в образовательное 

учреждение дублирующей табличкой о названии 

ОУ, его адресе, графике работы, выполненной 

рельефно – точечным шрифтом Брайля. 

 

Маркировка ступеней контрастной  лентой для  

обеспечения безопасного движения людей с 

ограниченной функцией зрения - слабовидящими. 

 

Оборудование входной зоны системой вызова 

помощника с вибрационной, звуковой индикацией  

(По возможности, при наличии финансирования) 

01.09.2022 

 

 

 

 

01.09.2022 

 

 

 

 

31.12.2022 

Ковчига О.В., 

зам.директора по 

БЖ 

 

Фокина Н.И., 

зам.директора по 

АХР 

 

Фокина Н.И., 

зам.директора по 

АХР 

 

  

 IV. Доброжелательность, вежливость работников организации 

4 Доброжелательность и вежливость 

работников – 91,64% 

Продолжить работу по формированию 

 толерантного    сознания сотрудников, 

независимо от занимаемой должности, по 

отношению к инвалидности и инвалидам – 

проведение тренинга, деловой игры по этическим 

нормам и принципам эффективной коммуникации с 

инвалидами. 

 

30.03.2022 

 

Крюков Д.В., 

Педагог – 

психолог ОУ 

 

 

  

 V. Удовлетворенность условиями ведения образовательной деятельности организацией 

 

5 Удовлетворенность условиями 

ведения образовательной 

деятельности организацией – 90,74% 

Повысить степень информированности о 

деятельности образовательного 

учреждения  посредством  информационно – 

коммуникационных технологий (сайт ОУ, 

социальные сети) 

постоянно Пономарева Н.В., 

зам.директора по 

УР, 

Бабина О.Г., 

Зам.директора по 

ВР 

  

 


		2022-02-25T17:51:41+0700
	Соловьева Юлия Александровна




