
  УТВЕРЖДАЮ 

Ю.А. Соловьева 
председатель Комитета образования и науки  

администрации города Новокузнецка 
_____________________________ 

(подпись) 
_____________________________ 

(дата) 
ПЛАН 

по устранению недостатков, выявленных в ходе независимой оценки качества  

условий осуществления образовательной деятельности 

МБОУ «Основная общеобразовательная школа №103» 

на 2022 год 

 
№ 

п/п 

Недостатки, выявленные в ходе 

независимой оценки качества условий 

оказания услуг организацией 

Наименование мероприятия 

по устранению недостатков, 

выявленных в ходе независимой 

оценки качества условий 

осуществления образовательной 

деятельности 

Плановый срок 

реализации 

мероприятия 

Ответственный 

исполнитель (с указанием 

фамилии, имени, отчества 

и должности) 

Сведения о ходе реализации мероприятия 

реализованные меры 

по устранению 

выявленных недостатков 

фактический 

срок реализации 

 I. Открытость и доступность информации об образовательной организации, осуществляющей образовательную деятельность 

1. Информация, установленная 

нормативно-правовыми актами, 

размещена на стенде в помещении 

образовательной организации и на 

официальном сайте организации в 

информационно-коммуникационной 

сети Интернет частично. 

Разместить недостающую информацию 

об основных сведениях об ОО. 

01.09.2022г. Иванцова Анна Николаевна 

– зам. директора по ВР, 

оператор сайта ОО; 

Кель Татьяна Анатольевна 

– зам. директора по УВР, 

Миненкова Ирина 

Вениаминовна – зам. 

директора по УВР. 

  

2.  Сформировать отдельный стенд 

«Структура и органы управления ОО. 

01.09.2022г. Иванцова Анна Николаевна 

– зам. директора по ВР, 

оператор сайта ОО; 

Кель Татьяна Анатольевна 

– зам. директора по УВР, 

Миненкова Ирина 

Вениаминовна – зам. 

директора по УВР. 

  

3. На информационных стендах 

отсутствует информация о порядке 

оказания платных образовательных 

услуг. 

Сформировать отдельный стенд 

«Структура и органы управления ОО. 

Документы. Оформление отдельного 

тематического стенда «Платные 

14.02.2022 – 

20.03.2022 

Поляков Максим 

Александрович – учитель 

географии, ответственный 

по ОО за направление 

  



дополнительные образовательные 

услуги», содержащего полную 

информацию о порядке предоставления 

платных услуг в соответствие с 

действующими нормативно-правовыми 

требованиями 

«Платные дополнительные 

образовательные услуги» 

4.  Сформировать отдельный стенд 

«Образование». 

01.09.2022г. Иванцова Анна Николаевна 

– зам. директора по ВР, 

оператор сайта ОО; 

Кель Татьяна Анатольевна 

– зам. директора по УВР, 

Миненкова Ирина 

Вениаминовна – зам. 

директора по УВР. 

  

5.  Руководство. Педагогический состав. 

Сформировать отдельный стенд 

«Руководство. Педагогический состав». 

01.09.2022г. Иванцова Анна Николаевна 

– зам. директора по ВР, 

оператор сайта ОО; 

Кель Татьяна Анатольевна 

– зам. директора по УВР, 

Миненкова Ирина 

Вениаминовна – зам. 

директора по УВР. 

  

6.  Материально-техническое обеспечение 

образовательной деятельности. 

Сформировать отдельный стенд 

«Материально-техническое 

обеспечении образовательной 

деятельности» 

01.09.2022г. Иванцова Анна Николаевна 

– зам. директора по ВР, 

оператор сайта ОО. 

 

  

 II. Комфортность условий, в которых осуществляется образовательная деятельность 

1. 

 

Выявить имеющиеся недостатки, 

относящиеся к комфортности условий 

и устранить их. 

01.09.2022г. Иванцов Евгений 

Сергеевич- 

директор, 

Иванистова Валентина 

Владимировна, 

зам.директора по АХР 

  

 III. Доступность услуг для инвалидов 

1. Недостаточное оборудование 

территории, прилегающей к зданиям 

организации и помещений для 

обеспечения доступности для 

инвалидов и обеспечение в 

организации условий доступности, 

Оснащение территории и помещений 

образовательной организации с целью 

обеспечения доступности 

образовательной деятельности для 

инвалидов 

Разработка проектно-сметной 

При поступлении 

финансирования 

Иванцов Евгений 

Сергеевич- 

директор  

  



позволяющих инвалидам получать 

образовательные услуги наравне с 

другими. 

документации и проведение ремонтных 

работ  

- Установка пандусов на входе 

- Установка поручней. 

2. Отсутствие специально 

оборудованных санитарно-

гигиенических помещений в 

организации социальной сферы, 

сменных кресел-колясок и др. 

нет данной категории обучающихся 

  

  

 IV. Доброжелательность, вежливость работников организации 

1. 

 

Совершенствовать систему 

взаимодействия персонала ОО с 

другими участниками образовательных 

отношений, своевременно реагируя на 

обращения, запросы и т.д. 

01.09.2022г. Иванцов Евгений 

Сергеевич- 

директор, 

Кель Татьяна Анатольевна -   

зам.директора по УВР, 

Миненкова И.В. - 

зам.директора по УВР, 

Золина Е.Н. - зам.директора 

по УВР; 

Иванцова А.Н. - 

зам.директора по ВР. 

  

 V. Удовлетворенность условиями ведения образовательной деятельности организацией 
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