
  УТВЕРЖДАЮ 

Ю.А. Соловьева 
председатель Комитета образования и науки  

администрации города Новокузнецка 
_____________________________ 

(подпись) 
______________________________ 

 (дата) 
ПЛАН 

по устранению недостатков, выявленных в ходе независимой оценки качества  

условий осуществления образовательной деятельности 

муниципального бюджетного общеобразовательного учреждения 

 «Гимназия №10 имени Ф.М.Достоевского»» 

на 2022 гг. 
№ 

п/п 

Недостатки, выявленные в ходе 

независимой оценки качества условий 

оказания услуг организацией 

Наименование мероприятия 

по устранению недостатков, 

выявленных в ходе независимой 

оценки качества условий 

осуществления образовательной 

деятельности 

Плановый срок 

реализации 

мероприятия 

Ответственный 

исполнитель 

(с указанием 

фамилии, 

имени, отчества 

и должности) 

Сведения о ходе реализации мероприятия 

реализованные меры 

по устранению выявленных 

недостатков 

фактический 

срок 

реализации 

 I. Открытость и доступность информации об образовательной организации, осуществляющей образовательную деятельность 

1 Информация, установленная 

нормативно-правовыми актами 

размещена на стенде в помещении 

образовательной организации и на 

официальном сайте организации в 

информационно-коммуникационной 

сети Интернет представлена не 

полностью  

- анализ информации, размещенной 

на стенде ОО и на официальном 

сайте https://nkz-gimn-10.kuz-edu.ru 

- внесение недостающей 

информации, размещение 

локальных актов в соответствии с 

перечнем 

до 01.04.2022 г. Киселева А.А.., 

зам.директора 

по УВР 

  

2  Размещение формы обратной связи 

для приема обращений 

Размещение сведений о ходе 

обращений граждан 

Апрель, 2022г Порядина Т.В., 

директор 
  

 II. Комфортность условий, в которых осуществляется образовательная деятельность 

3   Разместить на сайте 

образовательной организации 

информацию по имеющимся 

условиям для охраны и укрепления 

здоровья, психолого-

до 01.04.2022 г. Киселева А.А.., 

зам.директора 

по УВР 

  

https://nkz-gimn-10.kuz-edu.ru/


педагогической, медицинской и 

социальной помощи обучающимся, 

организации питания школьников 

 III. Доступность услуг для инвалидов 

4 Недостаточное оборудование 

территории, прилегающей к зданию 

организации и помещений для 

обеспечения доступности для 

инвалидов и обеспечение в 

организации условий доступности, 

позволяющих инвалидам получать 

образовательные услуги наравне с 

другими. В частности,  отсутствие 

специально оборудованных 

санитарно-гигиенических помещений 

в организации социальной сферы, 

сменных кресел-колясок и др. 

Оборудование  территории, 

прилегающей к зданию 

организации (при наличии 

финансирования) 

Декабрь 2022г. 

(по 

возможности) 

Маликова Т.В., 

зам.директора 

по АХР 

С 2013 года гимназия вошла в 

федеральную  программу 

«Доступная среда». На данный 

момент в гимназии в вопросе 

обеспечения доступности 

посещения и обучения лиц с 

ограниченными возможностями 

здоровья сделано следующее: 

установка пандуса и поручней; 

обеспечение туалетных комнат 

поручнями; приобретение  

разнообразных технических 

средств реабилитации для детей с 

разными формами инвалидности; 

комната психологической 

разгрузки. 

Материально-техническое 

оснащение в рамках программы  

«Доступная среда» 

Для обучения 

Комплект аппаратно-

программных комплексов для 

детей  с ОВЗ, в состав которого 

входит: 

1. Аппаратно-программный 

комплекс для детей   с 

нарушениями ОДА 

2. Аппаратно-программный 

комплекс для слабослышащих 

детей  

3.  Аппаратно-программный 

комплекс для слабослышащих 

детей  и детей с нарушением 

речи 

Для оснащения санитарных 

2013год 



комнат 

1. Кресло-коляска 

2. Пандус-платформа, складной 

3. Регулируемое сиденье для 

унитаза 

4. Столик для детей с ДЦП 

5. Ходунки на четырех колесах 

 IV. Доброжелательность, вежливость работников организации 

5  Актуализация положения о 

педагогической этике. 

Проведение ряда тренингов для 

педагогов по профессиональной 

деформации и выгоранию. 

Повышение компетентности 

педагогов посредством курсовой 

подготовки 

Март- октябрь 

2022года 

Директор 

Порядина Т.В. 

  

 V. Удовлетворенность условиями ведения образовательной деятельности организацией 

6  Проведение для родителей 

(законных представителей) 

несовершеннолетних обучающихся 

ряда мероприятий по 

формированию положительного 

образа гимназии через активные 

формы организации деятельности. . 

Выстраивание партнерских 

отношений через сотрудничество и 

взаимодействие (экскурсии по 

гимназии, проведение опросов 

через ЭШ 2.0., совместные 

массовые спортивные и 

праздничные мероприятия). 

Постоянно Заместители 

директора по 

УВР 

Кравчук Т.В., 

Киселева А.А., 

Сухинина Н.В. 
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